Inscrita en el Registro mercantil de Gipuzkoa, Tomo 1108 del Libro de Sociedades, Folio 49, N° SS-2327, Inscripcion 4°. CIF: B20064846

WE

altube’:-.

POLITICA DE CALIDAD

Nuestro éxito econdmico y supervivencia, depende de la dedicacidn constante a estos principios. La
calidad incluye a todos y a cada uno de los aspectos del negocio, desde la sequridad hasta el destino final
del producto.

Nuestra meta es lograr que cada colaborador realice correctamente sus actividades desde la primera
vez; por lo tanto La Politica de Calidad de TALLERES ALTUBE, S.L. se fundamenta en los siguientes com-
Promisos:

e Compromiso de alcanzar y mantener altos niveles de satisfaccién de nuestros clientes, tanto en el
mMecanizado de piezas como en la fabricacién y reparacion de cabezales. Todas nuestras piezas termi-
nadas y cabezales fabricados o reparados, se miden bajo normas de calidad establecidas.

» Compromiso de cumplir con todos los requisitos, ya sean estos legales, contractuales o de otra indole,
qQue nos sean aplicables.

» Compromiso de llevar a cabo nuestro trabajo dentro de un entorno de gestidn que garantice una
mejora continua en Nuestros procesos Yy productos, en nuestros métodos de actuacion y en nuestras
relaciones con partes interesadas, mediante el establecimiento y revision periddica de nuestros objeti-
vos de calidad y de nuestra politica de calidad.

» Compromiso de promover una comprension y difusion de nuestra politica de calidad dentro de la
organizacion.

* Asequrar la continuidad de la empresa mediante la formaciéon continua del personal mejorando sus
competencias y la contratacidon de personal competente necesario.

Ricardo Aranzabal
GENERAL MANAGER
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De conformidad con lo que establece la Ley organica 15/1999 de proteccion de Datos de Caracter Personal, le informamos que sus datos personales serdn incorporados a un fichero bajo la responsabilidad de TALLERES ALTUBE, S.L.,
con la finalidad de poder atender los compromisos derivados de la relacién que mantenemos con usted. Puede ejercer sus derechos de acceso, cancelacion, rectificacion y oposicidon mediante un escrito a la direccion: C/Ugarte N°22,
20570 Bergara (Gipuzkoa). Si en el periodo de 30 dias no nos comunica lo contrario, entenderemos que sus datos no han sido modificados, que se compromete a notificarnos cualquier variacion y que tenemos su consentimiento
para tratarlos a fin de poder tramitar su facturacion asi como, para poder enviarle informacion de caracter promocional o publicitario, que consideremos pueda ser de su interés, a la direccion postal que nos ha proporcionado.



